CHATEAU
DE

CONDITIONS ET MODALITES DE RESERVATION

RESERVATION

La réservation est OBLIGATOIRE pour les groupes en visite libre ou en visite
avec une prestation. Vous devez lire et compléter ce document pour que
votre demande soit étudiée, enregistrée et validée le cas échéant.

A réception, votre demande est analysée et, en fonction des disponibilités,
un contrat vous est adressé pour confirmation.

Par votre signature, vous vous engagez a respecter |'ensemble des modalités
notifiées dans ce document.

Si votre demande ne peut recevoir une réponse positive, le service
réservations vous contactera pour adapter votre projet.

VISITE LIBRE

Retrouvez les horaires d'ouverture de chaque espace sur notre site internet
(Rubrique Organiser sa visite).

Vous avez la possibilité de découvrir les espaces avec divers outils de
médiation (Rubrique Venir au chateau > En individuel ou en famille sur notre
site internet).

L'acces des groupes est possible a partir de 10h.

Vous pouvez venir avec votre propre guide-conférencier, le droit de parole
est gratuit.

Le parc du chateau est accessible gratuitement pour une visite libre.

Vous pouvez tout de méme effectuer une réservation pour vérifier la
disponibilité du parc.

VISITE AVEC GUIDE

Un guide-conférencier (fourni par le chateau) peut prendre en charge un
groupe par tranche de 25 maximum.

Nous pouvons vous établir un devis sur demande.

Pour des raisons de sécurité, certains espaces fermés au public nécessitent
également de scinder votre groupe.

lls sont signalés par I'icéne 3¢ .

Les visites commencent a 10h30 et se termine a 17h30.
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% DEMANDE
DE RESERVATION

»;Gi'oupes adultes

DELAIS

Les demandes sont a formuler par
écrit uniquement (courrier ou
courriel) via cette fiche au plus tot
3 mois a l'avance et au minimum

5 semaines avant la date de visite.
Attention : la période mai/juin est
trés demandée, merci d'anticiper
votre demande & partir de janvier.

ANNULATION

Toute annulation doit étre notifiée
par écrit a I'adresse courriel
ci-dessous au moins 7 jours avant la
visite. Passé ce délai, vous devrez
vous acquitter du montant de la
facture qui vous sera envoyée.

© RMN-GP (Chateau de Compiégne) / G. Blot
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PARLEZ-NOUS DE VOUS

VOTRE GROUPE

Participants adultes (+ de 26ans) Accompagnateurs

Participants jeunes (- de 26 ans)

O intégrant des personnes en situation de handicap O visuel O auditif [ cognitif [ a mobilité réduite

Votre groupe est composé de personnes parlant une langue étrangére et vous souhaitez que la visite-conférence
soit dispensée en [ anglais [ espagnol

Q Association / Comité d'entreprise

0 Enseignants / étudiants 18-25 ans

U Famille (adultes et enfants)

QO Adultes ou familles issus du champ social
U Structure médicale

Vous réglerez :[J en caisse (CB, Espéces ou chéque ) O en virement bancaire (possible uniquement pour les visites conférence)

VOS COORDONNEES

Nom de votre structure :

Nom de la personne en charge de la reservation :

>4 Adresse postale :

Code postal / Ville / Pays :

Coordonnées:

Nom du référent présent lors de la venue du groupe:

@ Téléphone portable :

Coordonnés du tiers payeur en cas de paiement différé uniquement (courriel obligatoire) :

¢ Souhaitez-vous vous inscrire a la lettre d'information pour les groupes ? QOui QdNon
VOS SOUHAITS DE DATES ET HORAIRES

¢ Proposez par ordre de préférence des dates précises, a I'exception du mardi, jour de fermeture :

Vos souhaits : n®T n®2 n®3

* Vous n'avez pas de dates précises, plutdt une période du : au:

Olundi O mercredi Ojeudi [Ovendredi [Osamedi [ dimanche

Indisponibilité(s) :

Horaire(s) de début n° n°2 n°3

Les données collectées dans le présent formulaire sont nécessaires pour permettre aux Musées et domaine nationaux du Chateau de Compiégne de traiter votre demande de réservation. Elles
sont uniquement destinées a I'établissement et sont conservées 3 ans. Plus d'informations sur notre politique de protection de données sur : www.chateaudecompiegne.fr — Rubrique
Protection des données.
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NOS ESPACES A DECOUVRIR

LES INCONTOURNABLES

APPARTEMENTS @
ROYAUX 1h30
ET IMPERIAUX

Les appartements reflétent les fastes des
Premier et Second Empires dans des
ensembles trés richement meublés et
authentiques.

O avec guide-conférencier

O envisite libre U audioguides

O avec guide extérieur

(tous les jours de 10h a 18h (haute saison) ou de
10h 4 16h (basse saison), sauf le mardi)

MUSEE 1h30
DU SECOND EMPIRE

Venez découvrir les collections d'une
surprenante richesse, reflets émouvants
d'une époque qui a modernisé la France,
notamment dans le domaine des arts.

O avec guide-conférencier

O envisite libre U audioguides
O ouavec guide extérieur

(les mercredis, jeudis, samedis et dimanches de
10h a12h)

MUSEE @

DE L'IMPERATRICE ¢ 1h30
15 personnes maximum par guide

Dans l'intimité de la famille de Napoleon
1, découvrez I'histoire d'Eugénie et du
Prince impérial et de leur destin
tragique.

O avec guide-conférencier

O envisite libre avec audioguides
O avec guide extérieur

(les mercredis, jeudis, samedis et dimanches de
10h a12h)

MUSEE NATIONAL

DE LA VOITURE 1h30
Une collection exceptionnelle pour
découvrir la fabuleuse histoire du
transport : traineaux, cycles, berlines,
automobiles et malles vous invitent au
voyage.

O avec guide-conférencier

O envisite libre

O ou avec guide extérieur

(les mercredis, jeudis, samedis et dimanches de
14h 318h)

HORS-CIRCUIT

SUR DEMANDE

APPARTEMENTS @
DINVITES ¢ 1h

15 personnes maximum par guide

Lors des Séries de Compiégne, les
invités séjournaient au chateau dans des
appents aménagés. Ces espaces, par
leur caractére intime, évoqueront la vie
quotidienne et les loisirs des invités de
Napoléon IlI.

O avec guide-conférencier

APPARTEMENTS @
DOUBLES DE PRINCE Th
ET DU ROI DE ROME

Ces espaces témoignent de la qualité
des décors au XVIIIemesigcle ainsi que de
I'originalité du mobilier et des soieries du
Premier Empire.

O avec guide-conférencier

THEATRE @
LOUIS-PHILIPPE }{ 1h
15 personnes maximum par guide

Le Théatre Louis-Philippe, premiére salle
de spectacle de Compiégne, amenagée

a lintérieur du jeu de Paume & I'occasion
du mariage de Louise d'Orléans et de
Léopold I¢" roi des Belges en aodt 1832.

O avec guide-conférencier

La Galerie de Bal © RMN-GP (Chateau de Compiégne) / D.
Arnaudet

ESPACES MULTIPLES /

PAR THEMATIQUE
A LA DECOUVERTE @
DU CHATEAU 4h

Un parcours dédiée vous fait découvrir les
musées emblématiques du chiteau : les
Appartements royaux et impériaux, le Musée
du Second Empire et le Musée national de la
voiture.

(Journée entiére)

O avec guide-conférencier

A LA RENCONTRE @
DE LA FAMILLE 2h
IMPERIALE

Napoléon Il fait de Compiégne le lieu
emblématique du Second Empire. Plongez
dans cette époque ol I'art et I'histoire se
mélent pour créer une société nouvelle.

O avec guide-conférencier

LA LOCOMOTION @
DEAAZ zh
Retracez toute l'aventure du transport a
travers les nombreux espaces dédiés du
Musée national de la voiture et redécouvrez
I'emblematique cour des cuisines, gardienne
de véhicules chargés d'histoire.

O avec guide-conférencier

LE PARC @

En cas d'intempéries, le chateau se réserve 1h
le droit de modifier la thématique.

Déambulez dans les allées et profitez du
charme romantique de ce jardin 4 I'anglaise.

O avec guide-conférencier

L'EXPOSITION @
EN COURS Th
Le chiteau propose réguliérement des
expositions, venez les découvrir.

O avec guide-conférencier

 envisite libre

Les durées sont donnédes a titre
indicatif et peuvent étre modifiées

en fonction de votre projet.

Le service réservation est a votre
écoute et vous fera une offre adaptée.
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SUR PLACE

ACCES

Le dépose-minute se situe sur la place du chateau.

Les autocars peuvent ensuite stationner boulevard
Victor Hugo et cours Guynemer.

Pour les personnes a mobilité réduite, une rampe
d'accés se situe a droite du chateau. Un ascenseur vous
permettra d'accéder a certains espaces (a préciser au
moment de la réservation).

Le passage par |'accueil est obligatoire pour le contréle
Vigipirate et les formalités de billetterie.

L'accueil est également le point de rendez-vous avec
les guides-conférencier.

REGLEMENT

Billet d'entrée Le jour de votre venue, vous devrez les
régler pour I'ensemble des participants (gratuité
accordée au chauffeur de bus et aux guides-
conférencier extérieur sur présentation de la carte
professionnelle). Un billet d'entrée est valable pour la
journée entiére (possibilité de sortir déjeuner et de
revenir sur présentation du billet).

Le paiement différé des billets d'entrée est impossible,
vous pouvez donc les acheter en avance sur
Francebillet (https://www.francebillet.com/billet-
sortie/acheter/exposition-droit-d-entree-au-musee-du-
chateau-manmcomp-It.htm),

Prestation de guidage Sur place le jour-méme. Le
chéques doit étre a I'ordre de « L'agent comptable de la
RMN-GP ».

Le reglement différé est possible sous condition
d'éligibilité. Vous devrez transmettre le bon
administratif en amont ou le jour de la visite.

Sans ce dernier, la visite ne pourra pas avoir lieu.

SERVICES

La boutique du chateau propose un vaste choix de
produits dérivés et d'ouvrages en lien avec nos
collections.

L'accés aux commodités se fait dans la salle aprés
I'accueil. Il est conseillé d'y accéder avant la prestation.
Des vestiaires/chariots a clé sont a votre disposition.*
Des chaise-cannes sont a votre disposition au début du
parcours de visite.*

Un fauteuil roulant peut aussi vous étre prété sur simple
demande a |'accueil .*

* Sous réserve de disponibilités

CHATEAU

rue d'Ulm

DE
COMPIEGNE

rue Othenin .

P DEPOSE
ﬁ rue Hippolyte Bottier MINUTE  avenue Royale

PLACE
GENERAL

DE
GAULLE

HOTEL
DE
VILLE

cours Guynemer
rue Fournier Sarloveze

rue Solférino

DEROULEMENT

Il est absolument nécessaire de respecter vos horaires
de visites et d'arriver minimum 15 minutes avant
I'horaire de départ de la visite.

Une fois arrivé en caisse, il vous faudra préciser votre
effectif et régler la somme die le cas échéant.
Ensuite, nous vous invitons a déposer vos effets
personnels (sacs a dos / glaciére / pique-nique / tout
autre objet encombrant) dans les vestiaires.

BONNE CONDUITE

Il est interdit de manger et boire dans les espaces de
visite. Tout sac contenant de la nourriture doit étre mis
au vestiaire.

PIQUE-NIQUE

Un espace pour pique-niquer est accessible
gratuitement dans le parc au niveau du quinconce.
Il est strictement interdit de pique-niquer dans
I'enceinte du chateau.
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QUINCONCE -QUINCONCE
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